Informacdo para suporte a decisdo do
Ministério da Saude

Apéndice 2

Este apéndice define o conjunto de elementos e de indicadores que serdo disponibilizados pela
Entidade Gestora do Estabelecimento de forma a alimentar a base de dados da aplicacdo de

suporte a decisdo do Ministério da Salde.

1. Recursos

1.1. Internamento (por especialidade médica e por unidade):
a)  N°de médicos: colaboradores, ETC (equivalentes a tempo completo, considerando
35 horas semanais);
b)  NO°de enfermeiros: colaboradores, ETC;

c)  N°total de camas de internamento (lotacéo).

1.2. Consultas Externas (por especialidade médica e por unidade):
a) N° de médicos: colaboradores, ETC;
b)  N°de enfermeiros: colaboradores, ETC;

c)  N°de salas/gabinetes.

1.3. Hospital de Dia (por especialidade médica e por unidade):
a)  N°de médicos: colaboradores, ETC;
b)  N°de enfermeiros: colaboradores, ETC;

¢)  N°de postos.

1.4. Urgéncias (por tipo de urgéncia: geral, obstétrica e pediatrica e por
especialidade médica):

a)  N°de médicos: colaboradores, ETC;
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b)  N°de enfermeiros: colaboradores, ETC;
¢)  N°de gabinetes de triagem;

d)  N°de postos de atendimento;

e)  N°de postos de SO.

1.5. Bloco convencional, ambulatorio e partos (por especialidade médica):
a)  N°de médicos (por tipo de bloco, quando relevante): colaboradores, ETC;
b)  N°de enfermeiros (por tipo de bloco, quando relevante): colaboradores, ETC;
¢) N°de salas de bloco (por tipo de bloco, quando relevante);

d)  N°de postos de recobro (por tipo de bloco, quando relevante).

1.6. Meios complementares de diagndstico e terapéutica (por especialidade
médica):
a)  N°de médicos: colaboradores, ETC;
b)  N°de enfermeiros: colaboradores, ETC;
c)  N°de técnicos: colaboradores, ETC.

2. Métricas:
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N.° Consultas N N N
N.° Primeiras Consultas N N N
N.° Doentes Urgéncia N N N N
N.° Dias de Internamento N N N
N.° Doentes de Internamento N N N
N.° Doentes Inicio N N N
N.° Doentes Saidos N N N v
N.° Doentes Entrados N N N N
N.° Doentes HD N N N
N.° Sessdes HD N N N
N.° Cirurgias N N N N
N.° Partos N N N
N.° Exames N N N
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Demora Média v

Taxa de Ocupagéo N

2.1. Consulta Externa:

a) N.° consultas/sala;

b)  N.° consultas/sala/dia til;

c) Percentagem de primeiras consultas;

d)  N.°consultas/médico ETC;

)] N.° consultas/dia Util;

f) N.° consultas/médico ETC /dia util;

g)  N.°consultas/N.° urgéncias;

h)  N.° consultas/doentes internados.
2.2. Urgéncia:

a)  N.°urgéncias por médico ETC;

b)  N.°urgéncias por dia;

¢)  N.°urgéncias/médico ETC /hora;

d)  N.°urgéncias/utente (area de influéncia);

2.3. Internamento:

a)
b)
c)
d)

Doentes saidos/cama;
Percentagem Obitos;
N.° doentes/médico ETC;

N.° doentes internados por via da urgéncia/total urgéncias.

2.4. Bloco operatdrio (cirurgias):

a)  N.Ccirurgias/tipo;
b)  N.cirurgias/sala;
c)  N.Ccirurgias/sala/dia (util);
d)  N.°cirurgias/médico ETC;
e)  N.°cirurgias/médico ETC /dia (util);
f)  Percentagem cirurgias em ambulatorio no total de cirurgias;
g)  Percentagem cirurgias programadas no total de cirurgias.
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2.5. Bloco de partos:
a)  N.°partos/médico ETC;
b)  N.°partos/médico ETC /dia;
¢)  N.°partos/sala/quarto de parto;
d)  N.°partos/sala/quarto de parto /dia.
2.6. Hospital de Dia:
a)  N.%sessdes/doente por tipo de Hospital de Dia.
2.7. GDH:
a)  Registos completos.
2.8. Recursos Humanos:
a)  N°médio de horas / profissional.
Hospital de Vila Franca de Xira 4/4 Anexo XI — Apéndice 2



