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Qualidade dos serviços clínicos 
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Calendarização da Implementação do Sistema de Planeamento de 

Altas 
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Avaliação das condições de desempenho 

do SPA do Hospital Reynaldo dos Santos

Elaboração/Redefinição do Regulamento do 

SPA

Definição/redefinição da composição e 

verificação da lista de "indicadores críticos" 

Definição/redefinição das competências

Definição/redefinição dos Procedimentos

Definição/redefinição dos níveis de 

desempenho

Avaliação do funcionamento após 

reorganização
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Calendarização da implementação do Sistema de Planeamento de Altas

M
ê

s
 4

M
ê

s
 5

M
ê

s
 6

M
ê

s
 7

M
ê

s
 8

M
ê

s
 9

M
ê

s
 1

M
ê

s
 2

 


